
Youmna Flam

Authentique, créative, et toujours prête à relever de nouveaux défis, j'aborde 
chaque projet avec passion et engagement. Mon expérience en manage-

ment m’a appris l’importance de l’écoute et de la proximité, des qualités 
que je place au cœur de mes actions en communication. Autodidacte et 

curieuse, je trouve une satisfaction immense dans le fait de créer du conte-
nu qui attire l’attention et suscite l’émotion, tout en gardant l’objectif de 

performance en vue.

Alternance en  Marketing digitale et communication
2 semaines entreprise/ 1 semaine formation

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

COMPÉTENCES

HOBBIES

Adobe Illustrator

Adobe Indesign

Adobe Lightroom

Canva

Visual Studio Code

Wordpress

+33 6 75 48 12 25

Chevilly-Larue

youmnaflam@gmail.com

LinkedIn

PARCOURS SCOLAIRE

Assistant Manager

Vendeuse pâtissière

Conseillère vente Art de la table 

Bachelor Marketing digitale et communication

BTS Management commercial opérationnel

Juillet - Janvier 2024 (alternance)

Décembre - Septembre 2023 (job étudiant)

Décembre - Janvier 2022 (CDI)

EFREI - Paris Panthéon Assas

•	 Gestion de contenu CMS
•	 Développement HTML/CSS
•	 Brand Content
•	 Référencement SEO/SEA
•	 Stratégie de contenu
•	 Graphique et web design

First Avenir

2025-2024

2024-2022

Cuisine et pâtisserie

Photographie et vidéo

Design graphique

Voyage en van

LA CRIÉE

LA MERINGAIE

THE CONRAN SHOP

Stratégies marketing  
•	 Responsabilité événementielle : Organisation et gestion de cam-

pagnes lors des temps forts (Saint-Valentin, Noël) avec pour objectif 
de dépasser les résultats de N-1.

•	

•	 Merchandising : Conception de la décoration et du merchandising 
pour créer une ambiance en cohérence avec chaque événement.

•	 Supports de communication : Création de supports marketing (af-
fiches, carte des plats et cocktails spéciaux), en lien avec l’événement 

pour attirer et fidéliser la clientèle.
•	 Offres promotionnelles et fidélisation : Développement d’offres 

dédiées (cocktail et plat spéciaux) et renforcement de la fidélisation 
via des cartes et la collecte d’avis.

CLIQUE ICI POUR AVOIR UN APERÇU !

https://www.linkedin.com/in/youmnaflam/
https://www.instagram.com/flamraw/
https://www.lacriee.com
https://www.lameringaie.com/fr/
https://theconranshop.com/
https://www.tiktok.com/@lacriee.chevilly/video/7375905859433532705


Bonjour !

Je m’appelle Youmna Flam, et si j’ai décidé de sortir des sentiers battus pour vous 
écrire, c’est que je pense qu’une lettre de motivation peut, elle aussi, être un outil de 
communication créatif !

Avec une solide formation en marketing digital et communication, une expérience 
en management, et un enthousiasme infatigable pour la création de contenus percu-
tants, je suis prête à apporter mon énergie et mes idées au sein de votre équipe. Dans 
mon poste précédent, en tant que manager au restaurant La Criée, j’ai naturellement 
voulu aller au-delà de mes responsabilités : j’ai proposé des actions pour améliorer 
notre communication et attirer davantage de clients, même en dehors du cadre strict 
de mon poste.

Résultat ?  des retours positifs de la part de l’équipe et des clients, et une vraie 
révélation pour moi. Le marketing digital est devenu une passion, un domaine où je 
peux laisser libre cours à ma créativité et mon sens stratégique.

Ce que j’aime, c’est concevoir du contenu qui capte l’attention et inspire à agir, que ce 
soit par une publication Instagram, une campagne SEO, ou un projet de communica-
tion plus large. Je maîtrise déjà les outils essentiels comme WordPress (et son plugin 
préféré, Elementor !), la suite Adobe, et même quelques astuces SEO pour booster la 
visibilité. Mais mon objectif va au-delà des compétences techniques : ce que je veux, 
c’est transmettre une identité et des émotions à travers chaque projet.

Rejoindre votre équipe en alternance serait pour moi l’occasion d’aller encore plus 
loin, d’apprendre de nouveaux leviers d’action et, surtout, de contribuer concrète-
ment à vos projets marketing. Si vous recherchez quelqu’un d’autonome, d’un brin 
perfectionniste et qui voit chaque projet comme une opportunité de grandir, alors 
rencontrons-nous !

À bientôt, j’espère, pour parler de tout ça de vive voix.
Bien à vous,
Youmna Flam

Youmna FLAM
Chevilly-Larue
+33 6 75 48 12 25
youmnaflam@gmail.com

Objet : Candidature pour une alternance en Marketing digitale / Communication


